
Resoconto della seduta della

Direzione Tecnico-Operativa di RTRT

Firenze, 16 settembre 2008

La Direzione Tecnico Operativa si è riunita il 16 settembre 2008 alle ore 11.00 per discutere dei 
seguenti punti all'odg:

1. Stato di avanzamento dei lavori di costituzione dell'Osservatorio degli utenti
2. Comunicazioni sul progetto Elisa e sulla gara regionale su catasto e fiscalità.
3. Bando regionale “Qualità dei siti web”
4. Presentazione del progetto Sesto.TV
5. Varie ed eventuali

Punto 1. Stato di avanzamento dei lavori di costituzione dell'Osservatorio degli utenti

La Coordinatrice   apre   la   riunione  aggiornando   la  DTO sugli   sviluppi   relativi   alla   costituzione 
dell'osservatorio degli utenti.   Informa che negli ultimi mesi si sono svolti alcuni incontri con le 
associazioni di categoria e dei consumatori durante i quali si è giunti ad un sintesi delle diverse 
posizioni e ad una nuova proposta di regolamento maggiormente funzionale all'organizzazione delle 
attività e garante delle diverse rappresentanze.
La Coordinatrice procede alla lettura e al commento della nuova proposta di regolamento che sarà 
sottoposta ad approvazione del CS nella sua prossima seduta. 
Alcuni   membri   suggeriscono   modifiche   non   sostanziali   alla   bozza   presentata.   Le   modifiche 
vengono accolte e integrate nel testo. 
In  merito alla  composizione dell'Osservatorio,  si  discute  in  particolare sulla  partecipazione alle 
attività  dello  stesso  di  un esperto di  uso della   rete  ai   fini  partecipativi   (ai  sensi  della  L.R.  27 
dicembre 2007,  n.69).  Si pone l'accento sulla particolare attenzione che deve essere riposta nella 
selezione dell'esperto e si propone che DTO e CS stabiliscano una griglia di criteri e requisiti per la 
selezione della figura dell'esperto.
Con riferimento alle attività dell'osservatorio, alcuni membri della DTO ribadiscono l'importanza 
che l'attività di monitoraggio riveste nel processo di valutazione degli elementi di forza e debolezza 
del sistema, e nella ricostruzione dello stato dell'arte dei servizi in rete della PA toscana.

Punto 2. Comunicazioni sul progetto Elisa e sulla gara regionale su catasto e fiscalità.

Il  dott.  Del Turco (Regione Toscana)  informa la DTO sugli  sviluppi progettuali  del programma 
Elisa.   
Per quanto riguarda la prima fase di tale Programma i lavori sono in corso, mentre relativamente 
alla seconda fase del Programma, nella quale RTRT aveva presentato altri progetti, non si hanno 
informazioni sull'avvio delle procedure di approvazione.
Proprio nell’ambito della prima fase e riguardo ai progetti ELICAT e ELIFIS, su catasto e fiscalità 



locale, coordinati per la Toscana dal Comune di Fabbriche di Vallico, gli enti stanno procedendo 
con le attività previste, in attuazione delle convenzioni fra enti proponenti i progetti e Dipartimento 
Attività Regionali della Presidenza del Consiglio dei Ministri (DAR).
In particolare i progetti ELICAT e ELIFIS sono entrati in fase operativa, con l’approvazione dei 
programmi esecutivi da parte del DAR e l’avvio delle procedure di gara per la realizzazione dei 
deliverables di progetto. A tal proposito il Comune di Fabbriche di Vallico e Regione Toscana hanno 
individuato   la  possibilità  e   l’opportunità  di   svolgere  una  gara  congiunta   riguardante   le  materie 
fiscali, catastali e tributarie, unendo nello stesso capitolato i deliverables dei progetti ELICAT e 
ELIFIS con la reingegnerizzazione del sistema tributario regionale (STRT) che Regione Toscana 
aveva già in programma.
Questa collaborazione, oltre ai risparmi in termini di svolgimento della gara, può portare anche a 
sinergie sulla materia fiscale e tributaria, mirando a mettere a comune i dati e rendere interoperabili 
i sistemi.
E’ stata quindi stipulata una convenzione fra Regione Toscana ed il Comune di Fabbriche di Vallico, 
in qualità di capofila per la Toscana dell’aggregazione di enti coinvolti nei progetti ELICAT e ELI
FIS,   e   al  momento   si   sta  procedendo  alla   stesura  degli   atti   per   l’espletamento  della  gara,   che 
comunque salvaguarderà gli obblighi dei due soggetti sulle parti di propria competenza nonché sulle 
necessarie rendicontazioni.
Si passa poi la parola a Massimo Cappuccini del Comune di Firenze che fornisce aggiornamenti 
sullo stato dell'arte di un altro progetto del Programma ELISA, il progetto IQUEL, nell'ambito della 
misurazione della qualità dei servizi della PA.

Punto 3. Bando regionale “Qualità dei siti web”

La Coordinatrice comunica che nel mese di agosto la Regione Toscana ha pubblicato l'avviso per 
l'individuazione di un soggetto attuatore per la realizzazione di un programma di sensibilizzazione 
in “qualità dei siti web”. Grazie a questo contributo sarà possibile offrire una risposta concreta a 
tutti i dubbi e le perplessità che il gruppo di lavoro di RTRT sull'accessibilità e usabilità dei siti web 
aveva espresso nel corso della propria attività, e dare attuazione ad un'idea progettuale maturata dal 
gruppo stesso.
La scadenza per la presentazione delle domande è fissata per il 26 settembre p.v. Al termine della 
gara, il coordinamento di RTRT darà comunicazione sui risultati e sulle modalità di partecipazione 
al programma. 

Punto 4. Presentazione del progetto Sesto.TV

La Coordinatrice invita Daniele Papi, in rappresentanza del progetto Sesto.Tv, a illustrare il progetto 
alla DTO. Sesto.tv è una web public tv frutto della collaborazione di un gruppo di persone di varia 
età   e   formazione,   accomunate   dalla   convinzione   che   fosse   necessario   trovare   un   modo   per 
raccontare la città, le storie delle gente, i fatti, gli eventi che caratterizzano i nostri giorni.
L’Associazione Sesto.tv si è costituita per diventare un punto di contatto e di incontro per la città che 
combini   le   due   dimensioni   del   reale   e   del   virtuale.   L'associazione   è,   infatti,   impegnata   nella 
realizzazione di una web tv di Sesto Fiorentino,  già fruibile all’indirizzo internet  www.sesto.tv. 
Scopi principali sono la promozione territoriale ed il marketing culturale, ma le potenzialità che una 
web tv offre sono molto più vaste e si sono già presi contatti con le realtà associative presenti sul 
territorio  per  creare collaborazioni  continuative.  Particolare attenzione  viene  dedicata  al  mondo 
giovanile e con l’inizio del nuovo anno scolastico si cercheranno collaborazioni anche all’interno 
degli istituti sestesi, così da offrire anche agli studenti uno spazio per esprimersi.
Nell’ambito delle rispettive autonomie Sesto.tv e Comune di Sesto Fiorentino daranno vita ad una 

http://www.sesto.tv/


consulta  che  porterà  avanti  attività  coordinate   rivolte   soprattutto  verso   il  mondo giovanile  e   la 
scuola,   oltre   alla   creazione  di   un   canale   istituzionale   di   news  prodotte   dalla   Amministrazione 
Comunale.


