
Il giorno lunedì 14 marzo 2011 alle ore 10.00 presso Palazzo Strozzi Sacrati a Firenze si è riunito il 
Comitato Strategico per discutere e deliberare sul seguente ordine del giorno:

1. Le politiche  regionali  per  la  promozione  dell'amministrazione  elettronica  e  della  società 
dell'informazione e della conoscenza nel nuovo PRS 2011/2015

2. Comunicazione  sulla  delibera  di  attuazione  della  L.R.  40/2009  riguardante  gli  Sportelli 
Unici delle Attività Produttive

3. Organizzazione della segreteria e della piattaforma web di RTRT
4. Varie ed eventuali

1 -  Le  politiche  regionali  per  la  promozione dell'amministrazione elettronica  e  della  società  
dell'informazione e della conoscenza nel nuovo PRS 2011/2015

Il Vicepresidente Stella Targetti presenta il contributo dei settori delle infrastrutture tecnologiche e 
dei sistemi informativi alla formulazione del PRS 2011-2015 e comunica che la Regione Toscana, 
su  questa  politica,  ha  deciso  di  muoversi  in  un'ottica  di  consolidamento  dei  progetti  e  degli 
investimenti effettuati negli anni precedenti. Sottolinea inoltre l'importanza della presenza dei temi 
dell'innovazione  tecnologica  nei  piani  integrati  strategici  (PIS)  su  cui  convergono  le  diverse 
politiche regionali di settore. In particolare, evidenzia il ruolo centrale degli interventi in campo 
tecnologico  nel  Piano  integrato  sulla  lotta  all'evasione  fiscale  e  su  quello  relativo  alla 
semplificazione amministrativa.

Il  Coordinatore  Giurlani  comunica  che l'impegno di  RTRT sul fronte  della  programmazione  di 
settore è quello di precedere l'avvio dell'iter di concertazione istituzionale con una consultazione 
interna agli organi di RTRT sulle priorità definite.
Rispetto alle linee strategiche presentate e condivise ribadisce che le parole chiave per il prossimo 
futuro del sistema regionale della società dell'informazione e della conoscenza sono: RTRT come 
sistema di governance; la programmazione locale come strumento per la crescita di competenze sul 
territorio e di dispiegamento dei progetti; il digital divide come ostacolo da superare in tutte le sue 
sfaccettature;  il  potenziamento dei servizi  su tutto  il  territorio  regionale;  i  programmi strategici 
integrati come azioni di sistema. 

Intervengono i componenti del CS.

Vice  sindaco  del  Comune  di  Grosseto  –  Pur  condividendo  l'impostazione  generale  della 
programmazione, si nota una debole presenza del principio relativo al contrasto al digital divide e in 
generale  l'attenzione  sugli  effetti  positivi  di  questa  tipologia  di  interventi  sul  versante  sociale. 
Chiede che il progetto dei PAAS sia garantito anche dal prossimo programma e che venga posta 
particolare  attenzione  al  completamento  dell'infrastrutturazione  a  banda  larga  su  tutti  i  territori 
regionali. 
Il  Vicepresidente  ribadisce  l'impegno  della  Regione  a  superare  le  difficoltà  relative 
all'infrastrutturazione per la connettività.
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Nocentini  (Comune  di  Prato)  –  Riconosce  che  le  priorità  formulate  da  RTRT  nella  scorsa 
Assemblea  sono  presenti  nelle  linee  di  programmazione  regionale  descritte.  È  importane 
sottolineare che  si possono riscontrate delle differenze di obiettivi specifici nelle diverse realtà (per 
Prato l'obiettivo prioritario risulta quello della legalità). Gli enti locali hanno bisogno non solo di 
risorse ma anche di un impegno nella  valorizzazione di tali  politiche nel quadro generale  della 
programmazione.

Landucci (Provincia di Pisa) - Conferma che il programma rispecchia quello che è stato espresso in 
RTRT. Riconosce tuttavia il problema sollevato riguardo al digital divide e all'infrastrutturazione 
dell'intero territorio. Anche il tema dei PAAS dovrebbe essere oggetto di rilancio per l'importanza 
sociale che riveste il progetto.

Falchetti (Comune di Firenze) – Esprime condivisione per la struttura del programma. Il problema 
infrastrutturale risulta di difficile soluzione con il solo ricorso alla disponibilità dei fondi regionali. 
Occorre  anche  un'opera  di  sensibilizzazione  nei  confronti  degli  operatori  telefonici  perché  la 
mancanza  di  connettività  diventa  condizione  disabilitante  per  molti  cittadini.  Anche 
sull'alfabetizzazione tecnologica è importante proseguire sul percorso intrapreso.

Crescioli  (Provincia  di  Firenze)  –  Evidenzia  l'importanza  di  avere creato due piani  integrati  su 
tematiche centrali per la pubblica amministrazione. Sottolinea, tra gli altri, l'importanza del tema 
della  legalità  e  complessivamente  esprime  condivisione  per  gli  obiettivi  esposti  nelle  linee 
programmatiche.  Tutto  ciò  richiede  comunque  una  flessibilità  per  adattare  alle  singole  realtà  a 
quanto previsto. 

Assessore della Provincia Prato – Ricorda che è importante tenere presente le diverse esperienze 
che si sviluppano nel territorio per capitalizzare competenze e risorse.

Assessore della Provincia di Livorno – Esprime condivisione sulle priorità del PRS 2011-2015 in 
tema di  società dell'informazione e sulle schede dei piani integrati  sottolineando  Condivisione 
delle informazioni e delle competenze sui SUAP. 

Il Vicepresidente riconosce che sul tema del digital divide non sono presenti indicatori specifici ma 
ricorda che ogni azione del piano contribuisce a superare alcuni aspetti del digital divide. Tutti gli 
obiettivi inseriti sono legati al superamento di alcune aspetti del digital divide in quegli ambiti che 
l'amministrazione ha ritenuto più critici.

Laura  Castellani  (Regione  Toscana)  interviene  sulla  questione  della  banda  larga  confermando 
l'impegno degli uffici nel portare a termine l'infrastrutturazione e allo stesso tempo incrementare la 
domanda di connettività da parte dei cittadini mediante una maggiore offerta di servizi on line da 
parte  della  PA al  fine di  incentivare  gli  operatori  di  telecomunicazioni  ad investire.  Comunica 
inoltre che Regione Toscana ha firmato un Protocollo d'intesa con il MISE, che cofinanzia l'azione 
con 10 milioni di euro, finalizzato a intervenire, tramite Infratel, sul territorio toscano per coprire 
quanto non coperto ad oggi. 

2 - Comunicazione sulla delibera di attuazione della L.R. 40/2009 riguardante gli Sportelli Unici  
delle Attività Produttive

Laura  Castellani  (Regione  Toscana)  comunica  che  la  delibera  di  attuazione  della  l.r.  40/2009 
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relativa ai Suap è stata approvata dalla Giunta Regionale in data 7 marzo u.s. Con tale delibera si 
approva la banca data dei procedimenti a disposizione per gli enti locali e l'attivazione del tavolo 
tecnico  in  ambito  di  RTRT  che  prevede  le  partecipazione  degli  enti  toscani  a  garanzia  della 
massima rappresentanza territoriale.

3 - Organizzazione della segreteria e della piattaforma web di RTRT

Il  Coordinatore  ritiene  opportuno  rinviare  il  punto  dell'odg  relativo  all'organizzazione  della 
segreteria di RTRT e alla piattaforma web di RTRT alla prossima seduta del CS. 

4 - Varie ed eventuali

Il  Coordinatore  pone  all'attenzione  del  CS la  candidatura  a  membro  della  DTO da  parte  della 
Provincia  di  Arezzo  che  ha  chiesto  ufficialmente  di  prender  parte  alle  attività  della  Direzione 
Tecnico Operativa in quanto la composizione attuale di tale organismo non rappresenta i fabbisogni 
del territorio aretino. Il Coordinatore comunica che ai lavori della DTO possono partecipare solo i 
Referenti tecnici degli enti pubblici e non delle società in-house.
Il CS approva la candidatura della Provincia di Arezzo a membro componente della DTO.

Il  Coordinatore  relazione  inoltre  sulle  attività  della  DTO  il  cui  lavoro  si  è  concentrato 
prevalentemente sui seguenti temi: adempimenti del nuovo Codice dell’Amministrazione Digitale; 
analisi e modalità di dispiegamento del progetto per il catasto e la fiscalità in ambito di federalismo 
fiscale; organizzazione delle attività dei gruppi di lavoro. 
La DTO nelle ultime sedute ha approvato due importanti documenti: le Linee Guida – fase 2 per 
l’avvio operativo dell’interoperabilità del protocollo e le Linee Guida per la gestione dell’Albo on 
line, frutto del lavoro dei rispetti gruppi di RTRT. 
I gruppi di lavoro attualmente operativi sono:

GdL “Aggiornamento normativo e attuazione” - Coordinatore Responsabile: Vincenzo Ambriola 
(UNIPI)  –  Già  operativo.  Ha  fornito  un  primo  contributo  alla  disamina  del  nuovo  codice 
dell'amministrazione digitale e adesso sta operando all'analisi della normativa regionale nell'ottica 
di individuare le criticità di attuazione delle disposizioni normative per gli enti di RTR.

GdL “Protocollo Informatico e Gestione Documentale” - Coordinatore Responsabile: Ilaria Pescini 
(Regione Toscana). Già operativo. Ha portato all'approvazione della DTO il documento sulle Linee 
guida  -  fase  2  per  l'interoperabilità  di  protocollo  e  inizierà,  sulla  base  degli  input  della  DTO, 
lavorerà  agli  aspetti  critici  dell'applicazione  del  CAD  per  quanto  concerne  Protocollo,  PEC  e 
gestione documentale. 

GdL “Albo pretorio on line” - Coordinatore Responsabile: Silvia Dreoni (Regione Toscana). Già 
operativo.  Ha portato all'approvazione della DTO il documento sulle Linee guida per la gestione 
dell'albo pretorio on line.

La riunione termina alle ore 12.00.

FB
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