Data aggiornamento 19/01/2005
' REGIONE TOSCANA Scheda Progetto

0. Variazioni rispetto
alla versione Prima emissione
precedente

F2 Diffusione e gestione del sistema
di Interoperabilita dei Centri Impiego

Il progetto si pone 1’obiettivo generale di automatizzare il Sistema Informativo del Lavoro della
Regione Toscana, realizzando un complesso sistema software (IDOL) che consenta, oltre alla
2. Obiettivo del gestione ordinaria degli aspetti amministrativi, I’interoperabilita fra i diversi soggetti coinvolti nel
progetto sistema lavoro sia su scala regionale che interregionale, ai fini di una maggiore efficacia dei servizi
rivolti ai cittadini e dello snellimento delle procedure amministrative stesse.

IDOL ¢ stato introdotto nella nuova organizzazione dei servizi per I’impiego per rispondere sempre
meglio alle esigenze delle Province e dei servizi per I’impiego, fino a realizzare per intero tutti gli
adempimenti amministrativi, a consentire di effettuare in modo ‘automatico’ 1’incontro fra domanda
e offerta di lavoro, a garantire la completa integrazione con il sistema dell’orientamento e della
formazione, e a gestire in rete le procedure amministrative dei Centri per I’'Impiego e di tutti gli
sportelli territoriali dei servizi per I’impiego della Toscana al fine di ottenerne la massima
efficienza.

3. Descrizione Esso, realizzato nell’ambito di un rapporto di collaborazione e confronto con le Amministrazioni
Provinciali ed i Centri per 1'Impiego, consente ai diversi soggetti attori di operare con compiti
specifici e differenti livelli di abilitazione nella produzione e nell'aggiornamento dei dati del sistema
stesso, utilizzando una infrastruttura informativa unica.

Tutti i servizi erogati dal sistema opereranno nell’ambito degli standard architetturali regionali per
la sicurezza ¢ la cooperazione applicativa, definiti nel Piano di azione e.Toscana.

4. Risultati principali attesi

Realizzazione del sistema di automazione degli adempimenti amministrativi e burocratici, attraverso la creazione dei sistemi
IDOL provinciali

Produzione di un costante adeguamento ed implementazione di nuove funzionalita, in relazione alle continue evoluzioni
normative nel settore lavoro

Realizzazione del sistema per 1’incontro fra domanda e offerta di lavoro

Realizzazione della banca dati regionale IDOL, che raccoglie i dati presenti nelle banche dati IDOL provinciali

Realizzazione della Borsa Lavoro Toscana, un servizio Internet della Regione, creato per rendere piu facile I’incontro tra la
domanda e ’offerta di lavoro e ampliare le possibilita di occupazione nel mercato del lavoro regionale, nazionale e comunitario
e che sara integrata con la costituenda Borsa nazionale del Lavoro, secondo le indicazioni del D. Lgs. N. 276/2003
Realizzazione della banca dati delle offerte di lavoro a mezzo stampa, che consente di consultare le offerte di lavoro pubblicate
giornalmente sui quotidiani

Realizzazione della banca dati europea EURES, per la ricerca delle offerte di lavoro nei diversi paesi europei

Realizzazione della condivisione e lo scambio dei dati relativi al mercato del lavoro con INPS e INAIL, finalizzata alla
razionalizzazione e alla semplificazione delle comunicazioni istituzionali

Realizzazione del collegamento al sistema informativo della formazione professionale, che consente 1’aggiornamento
automatico in Idol del curriculum per il soggetto che ha frequentato un corso di formazione professionale

Realizzazione di un Datawarehouse sul lavoro, per consentire alla Regione a alle singole Province di monitorare i dati del
mercato del lavoro su scala regionale e provinciale
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Realizzazione del collegamento al sistema Idol di imprese e consulenti del lavoro sia per la semplificazione dell’invio delle
comunicazioni obbligatorie a carico dei datori di lavoro, sia per quanto riguarda 1’invio del prospetto annuale per le imprese

soggette all’obbligo di assunzione dei disabili

5. DG e Settori

coinvolti . .
Istruzione, Formazione e Lavoro.

6. Soggetti esterni

DG Organizzazione e sistemi informativi - Area di coordinamento ISIC.
DG Politiche Formative, Beni e Attivita culturali - Area di Coordinamento Orientamento,

10 Province toscane + Circondario di Empoli, comuni e circoscrizioni (su delega provinciale),
associazioni di categoria e consulenti del lavoro (oltre 500), INPS, INAIL, altre regioni

coinvolti (Abruzzo, Basilicata, Friuli Venezia Giulia), altre province (Genova, Viterbo)
7. Tempi — Durata 8. Inizio 20/03/2001 9. Fine 31/12/2005
10. Attivita principali 11. Scadenza
Al - Progettazione preliminare 20 marzo 2001
A2 - Fase di gara ed aggiudicazione lavori 20 marzo 2001

A3 — Rilascio software IDOL versione 1
A4 — Avvio IDOL in produzione presso le province

A4.1 - Avvio IDOL Provincia di Prato (provincia pilota)

15 gennaio 2002
n.a.

01 febbraio 2002

A4.2 - Avvio IDOL su 7 province (PO, PT, EM, LU, LI, SI, AR, GR)

Aprile 2003

A4.3 - Avvio IDOL su tutti i C.I. Lucca (incluso Viareggio)
A4.4 — Attivita specifiche per avvio IDOL Massa

A4.5 - Avvio IDOL Massa

07 maggio 2004
15 ottobre 2004

30 giugno 2005

A4.6 - Attivita specifiche per avvio IDOL Firenze (recupero dati da Prolabor)

A4.7 - Awio IDOL Firenze
A4.8 - Firma piano di lavoro Pisa
A4.9 - Attivita specifiche per avvio IDOL Pisa (recupero dati da Prolabor)

A4.10 — Avvio IDOL Pisa

30 settembre 2004
01giugno 2005

15 novembre 2004
30 maggio 2005

30 settembre 2005

A5 - Implementazione nuovo regolamento regionale 09 aprile 2004
A6 - Realizzazione datamart regionale sul lavoro 30 aprile 2004
A7 - Rilascio nuova interfaccia grafica 30 giugno 2004

A8 — Realizzazione DB Concorsi
A8.1 - Messa in esercizio DB Concorsi
A9 - Rilascio Borsa Lavoro Toscana
A10 — Rilascio Prospetti Informativi Aziende (P.I.A.)
Al1l — Attivazione scambio dati con INAIL
A12 — Espletamento gara triennale manutenzione correttiva ed evolutiva

A13 - Gestione ed implementazione del sistema in esercizio

10. Eventi ed attivita di supporto e diffusione

15 giugno 2004
01 luglio 2004
31 luglio 2004
10 gennaio 2004
30 aprile 2005
30 giugno 2005
31/12/2008

11. Scadenza

Incontri di analisi e verifica con i gruppi di lavoro provinciali, con illustrazione dello
stato di avanzamento lavori
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Seminari provinciali di presentazione di IDOL

Corsi di formazione ed addestramento all’utilizzo delle procedure IDOL

Vincitore premio “Punto .egovernment” al Forum PA ‘01

1 per ogni provincia, prima
dell’avvio del sistema in
produzione

1 ciclo per provincia, propedeutico
all’avvio di IDOL in produzione

Maggio 2001

Presentazione IDOL convegno internazionale sul lavoro (Bruxelles) Novembre 2001
Pubblicazione opuscolo divulgativo su IDOL ottobre 2003
Presentazione IDOL a Dire&Fare ‘03 Ottobre 2003
Presentazione IDOL a JobFair ‘03 Dicembre 2003
Seminari formativi alle province sull’utilizzo del datamart Maggio 2004
Rilascio Borsa Lavoro Toscana — conferenza stampa Assessore Benesperi ottobre 2004
Aggiornamento opuscolo divulgativo su IDOL Ottobre 2004
Presentazione IDOL a Dire&Fare ‘04 Ottobre 2004
Pubblicazione divulgativa sulla riforma del mercato del lavoro e sul nuovo sistema dicembre 2003
informativo (SIL) realizzato con IDOL
Seminario a Siena di presentazione di SIL ¢ Borsa Lavoro a province, comuni, comunita .
R . Gennaio 2005
montane, associazioni sindacali, ecc.
Presentazione alle province nuova interfaccia grafica Febbraio 2005

12. Note
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13. Programmazione finanziaria (Euro)

2000/°01/°02 2003 2004 2005 2006 TOTALE
Regione Toscana 441.646 74.874 55.854 572.374
Unione Europea 1.045.825 605.797 451.909 2.103.531
Stato 1.022.585 1.022.585
Province
Comunita Montane
Comuni
Enti e Aziende
reg.li
Altro pubblico
Aziende speciali
Privati
TOTALE 2.510.056 680.671 507.763 3.698.490
Linea di finanziamento regionale
Dettaglio finanziamenti
Annualita bilancio regionale 2000/°01/°02 2003 2004 2005 2006
1000/15335/153
Capitolo/i bilancio regionale 45/15355/15337 15363/15364/  15363/15364/
15347/15357
14. Monitoraggio finanziario
data monitoraggio 28.02.2005
Spesa complessiva
data inizio impegni complessivi 2000 data inizio pagamenti complessivi 02/09/2002
risorse complessive impegnate  3.698.490 risorse complessive pagate 2.503.192,86
Spesa regionale
data inizio impegni regionali 2000 data inizio pagamenti regionali ~ 02/09/2002
risorse regionali impegnate 3.698.490 risorse regionali pagate 2.503.192,86

15. Monitoraggio fisico

Percentuale di avanzamento realizzazione prodotti 18/01/05 90%

Diffusione 18/01/05 85%

16. Documentazione allegata

Descrizione Data rilascio Collocazione

Brochure divulgativa febbraio 2004 Repository progetto F2 nel sito www.e.toscana.it
Scheda per il riuso del sistema IDOL 2 dicembre 2003 Repository progetto F2 nel sito www.e.toscana.it
Scheda progetto I bando e-government Maggio 2002 Repository progetto F2 nel sito www.e.toscana.it
Summary progetto (agg. Ott. 2003) 14/10/2003 Repository progetto F2 nel sito www.e.toscana.it
Piano di lavoro Pisa 16/11/2004 Repository progetto F2 nel sito www.e.toscana.it
Piano di lavoro IDOL Dicembre 2003 Repository progetto F2 nel sito www.e.toscana.it
Consuntivo IDOL Ottobre 2003 Repository progetto F2 nel sito www.e.toscana.it
Presentazione IDOL 02/04/2004 Repository progetto F2 nel sito www.e.toscana.it
Presentazione datamart IDOL Giugno 2003 Repository progetto F2 nel sito www.e.toscana.it
Borsa lavoro regionale — analisi Agosto 2004 Repository progetto F2 nel sito www.e.toscana.it
Banca dati concorsi 12/05/2004 Repository progetto F2 nel sito www.e.toscana.it
applicazione regolamento regionale 13/04/2004 Repository progetto F2 nel sito www.e.toscana.it
Documenti di analisi funzionale e tecnica IDOL  18/02/2004 Repository progetto F2 nel sito www.e.toscana.it
g:)tglri?ll?grablhta fra C.I. = Modello porte di 02/12/2003 Repository progetto F2 nel sito www.e.toscana.it
Borsa lavoro — schema dati 02/08/2004 Repository progetto F2 nel sito www.e.toscana.it
Schema DB IDOL 24/02/2004 Repository progetto F2 nel sito www.e.toscana.it
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Data Warehouse IDOL: documentazione tecnica 18/02/2004
Flussi informativi consulenti del lavoro: Phisical

data Model 18/02/2004
Documeqtl tecn1c1.su11.a infrastruttura di 18/02/2004
cooperazione applicativa

Specifiche tecniche di installazione e 18/02/2004

configurazione
Cooperazione applicativa — gestore degli eventi  02/12/2003
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