Data aggiornamento 28/2/2005
' REGIONE TOSCANA Scheda Progetto

0. Variazioni rispetto
alla versione
precedente

Prima emissione

1. Nome del progetto D4 PAESI

11 progetto P.A.E.S.I. si prefigge lo scopo di predisporre 1’accesso telematico alle informazioni e ai

2. Obiettivo del servizi che vedono coinvolti amministrazioni pubbliche e cittadini stranieri, anche tramite

progetto I’interoperabilita telematica tra tutte le amministrazioni interessate, al fine di erogare un servizio in

maniera integrata e coordinata.
Il Progetto P.A.E.S.I. nasce come naturale evoluzione di un lavoro iniziato nell’anno 2001
nell’ambito del Consiglio Territoriale per I’Immigrazione di Firenze: un Gruppo di Lavoro
interistituzionale ha cominciato ad occuparsi dei rapporti tra pubblica amministrazione e immigrati,
prendendo in esame due aspetti: la formazione degli operatori e I’informazione in Rete.

3. Descrizione Al fine di rendere disponibili in rete informazioni aggiornate ed attendibili, il progetto prevede: il
completamento della classificazione dei servizi e la definizione dei livelli di interazione, la
realizzazione di un front-office virtuale (tramite la creazione del portale del Consiglio Territoriale
per I’'Immigrazione), I’implementazione di un motore di ricerca per I’indicizzazione della normativa
e dei procedimenti in stretta correlazione con il progetto D2 RETE DEGLI URP.

4. Risultati principali attesi

Completamento della classificazione dei servizi, verifica dell'attuale livello di interazione, indicazione del livello di interazione
futura, indicazione del livello di interazione possibile per una parte dei servizi classificati; specifica dei servizi di cooperazione
applicativa tra gli enti.

Produzione e aggiornamento delle schede informative dei procedimenti arricchite con link alla normativa e faq.

Produzione e aggiornamento della modulistica.

Disegno dei contenuti del sito, organizzazione dei materiali giuridici e amministrativi, motore di ricerca, pagine dinamiche,
profilazione degli utenti, Vademecum e Faq, integrazione con tutte le fonti giuridiche istituzionali e con i portali di servizi al
cittadino.

Realizzazione del portale del Consiglio Territoriale per I’Immigrazione.

Realizzazione delle versioni in lingua (Inglese, Francese, Spagnolo, Cinese, Albanese, Rumeno).

Realizzazione e gestione della Banca dati normalizzata al servizio del cittadino straniero per i procedimenti gestiti all'interno
della Prefettura.

Formazione e aggiornamento degli operatori.

5. DG e Settori

coinvolti Organizzazione e sistemi informativi. Area di coordinamento ISIC .

Tutti i componenti del Consiglio Territoriale per I’Immigrazione, 31 comuni della Toscana, 5
comunitd montane, 4 province e 5 prefetture della Toscana. Potranno essere coinvolti altri
soggetti se interessati dall’analisi dei procedimenti.

6. Soggetti esterni
coinvolti

7. Tempi — Durata 24 mesi 8. Inizio 15/12/2004 9. Fine 15/12/2006
10. Eventi principali 11. Scadenza
Creazione del laboratorio virtuale per la condivisione in rete degli elaborati 15/02/2005

Pubblicazione dei documenti recanti gli accordi intrapresi — Attivita a cadenza semestrale | 15/12/2006
Completamento della classificazione dei servizi 15/09/2005

Pubblicazione del prototipo del sito Web del Consiglio Territoriale per 'lmmigrazione 15/12/2005

Prima fase di integrazione con il progetto D2 "Rete degli URP" del Piano E-Toscana 15/12/2005

Completamento e ottimizzazione del sito Web del Consiglio Territoriale per 15/12/2006
I'Tmmigrazione
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Definitiva integrazione con il progetto D2 "Rete degli URP" del Piano E-Toscana 15/12/2006

Realizzazione Banca dati normalizzata al servizio del cittadino straniero per i 15/12/2006

procedimenti gestiti all'interno della Prefettura

Formazione e aggiornamento degli operatori (Attivita continuativa) 15/12/2006

Eventi ed attivita di supporto e diffusione

Supporto agli Enti per ’aggiornamento e utilizzo del portale (Attivita continuativa) 15/12/2006

Incontri sullo stato di avanzamento del progetto (a cadenza semestrale) 15/12/2006

Diffusione della conoscenza delle modalita di erogazione dei servizi ai cittadini e alle 15/12/2006

imprese

13. Programmazione finanziaria (Euro)

2003 2004
Regione Toscana 193.350
Unione Europea
Stato
Province
Comunita Montane

2005 2006 .. TOTALE
35.000 5.000 233.350

Comuni

Enti e Aziende
reg.li

Altro pubblico
Aziende speciali

Privati
TOTALE 193.350

Linea di finanziamento regionale

35.000 5.000 233.350

Dettaglio finanziamenti
Annualita bilancio regionale 2003
Capitolo/i bilancio regionale

2004 2005 2006 Ll
1218-1008 1218 1008

14. Monitoraggio finanziario

data monitoraggio
Spesa complessiva

28/2/2005

data inizio impegni complessivi 12/7/2004
risorse complessive impegnate  233.350
Spesa regionale

data inizio impegni regionali 12/7/2004

data inizio pagamenti complessivi 28/1/2005
risorse complessive pagate 600

data inizio pagamenti regionali ~ 28/1/2005

risorse regionali impegnate 233.350

15. Monitoraggio fisico

risorse regionali pagate 600

Percentuale di avanzamento realizzazione prodotti

28/2/2005  15%

Diffusione

16. Documentazione allegata

28/2/2005  10%

Descrizione Data rilascio Collocazione

Laboratorio virtuale per la condivisione in rete
degli elaborati

15/02/2005 http://paesi.ittig.cnr.it
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