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RETE TELEMATICA
REGIONALE TOSCANA

Resoconto Gruppo di lavoro
Usabilita e Accessibilita
Firenze, 13 Settembre 2006

Alla riunione sono presenti:

R.M Di Giorgi (ITTIG-RTRT), O. Signore (ISTI e W3C), D. Papi (Arsia), C. Giorgetti (Comune di
Prato), |. Menegatti (Regione Toscana), F. Bargellini (ITTIG-RTRT), A. lozzo (ITTIG-RTRT), C.
Fioravanti (ITTIG-RTRT), M. Rinaldi (ITTIG-RTRT), A. Canonico (Ispettorato Min.Com), D.
Burgalassi (Anci), M. Stefano (Circondario Empolese), C. Nielsen (Provincia di Firenze), L. Tozzi
(Anci)

Contenuti dell'incontro

Il gruppo di lavoro da avvio alla discussione sulla base delle decisioni assunte nella riunione del
13/06/06.

In merito al coinvolgimento delle Associazioni delle categorie di disabili nelle attivita del gruppo,
Tozzi riferisce di aver preso contatto con i referenti di alcuni organismi particolarmente
rappresentativi a livello regionale e di aver anticipato loro l'invito a collaborare sul tema
dell'accessibilita e usabilita.

Si prospetta anche l'ipotesi di estendere il coinvolgimento ad alcuni referenti del sistema TRIO che,
erogando formazione a distanza, si trova spesso a confrontarsi con questioni relative agli standard
di accessibilita e usabilita dei propri prodotti e.learning.

Sempre all'interno del catalogo dei corsi TRIO, & utile, inoltre, verificare I'esistenza di prodotti gia
sviluppati aventi come oggetto i principi dell'accessibilita e usabilita e che possono, quindi, essere
di supporto e di accompagnamento alla formazione tradizionale in aula.

Signore illustra la proposta formativa sulla Qualita dei siti web” (All.1).

Il gruppo di lavoro concorda sulla necessita di realizzare un piano formativo che miri a diffondere la
cultura dell'accessibilita e dell'usabilita all'interno delle strutture amministrative con particolare
attenzione per chi riveste un ruolo politico e per le figure che si trovano ai nodi delle
organizzazione pubbliche.

Il corso, impostato su piu livelli per rispondere ai diversi gradi di preparazione tecnica dei
frequentanti, deve essere operativo e ricco di macro-simulazioni.

Il gruppo si riserva, sulla base della proposta illustrata da Signore e condivisa dal gruppo, di
decidere nel corso dei prossimi incontri circa I'opportunita di introdurre nel ciclo di lezioni alcuni
argomenti specifici (es. multicanalita) e di definire, con il contributo di tutti, gli esatti contenuti da
trattare.

Giorgetti, in qualita di rappresentante del Comune di Prato, dichiara che il Comune di Prato si
rende disponibile a testare il modello di corso progettato e a restituire, da parte dei partecipanti alla
prima edizione, un feed-back in merito alla validita del corso sulla base del quale eventualmente
apportare correzioni al programma.

Con la convinzione che il coinvolgimento di organismi qualificati in materia sia proficuo per I'attivita
e l'accrescimento dell'esperienza del gruppo, Papi riferisce che, in seguito ad alcuni contatti



intercorsi con CNIPA e CSI Piemonte, é stata ribadita un‘ampia disponibilita a collaborare.
Decisioni
Al termine della riunione, si concorda sulle seguenti decisioni:

1- Organizzare, con il supporto di Tozzi (Anci), un incontro ristretto con le associazioni di disabili
per ufficializzare la loro partecipazione al gruppo.

2- Verificare, con l'impegno di Menegatti (Regione Toscana), i prodotti che TRIO ha sviluppato ed
erogato in tema di accessibilita e usabilita per poterli utilizzare nel percorso di formazione e
diffondere tramite la Rete.

3- Organizzare a Prato, con la disponibilita del Comune di Prato, un primo ciclo formativo
sperimentale strutturato sulla base della proposta presentata da Signore in modo da verificare
I'efficacia e I'adeguatezza del programma progettato.

4- Continuare a lavorare per la realizzazione di un ciclo formativo sulla qualita dei siti web
destinato a diversi livelli di figure (sia tecnici che politici) da erogarsi in tutte le province toscane per
gli enti aderenti a RTRT.

5- Provvedere, se possibile, a organizzare incontri e/o visite presso altri organismi di rilievo
nazionale.

Si stabilisce che il prossimo incontro del gruppo di lavoro si terra Giovedi 12 Ottobre p.v. ore
15.00 presso I'ITTIG-CNR.



